Kvalitet och analys

Av Hadar Nordin - Forfattare till Framgangsrik undervisning i fritidshem

Vad &r egentligen kvalitet i ett fritidshem?

Vi kan titta pa barngruppens storlek, personalens utbildning, lokalerna, organisationen och hur mycket tid
arbetslaget har for planering. Allt detta spelar roll. Men det beréttar inte hela historien.

Tva fritidshem kan ha ganska likartade forutsattningar och anda erbjuda barnen valdigt olika verksamheter.
Skillnaden finns ofta i vad pedagogerna gor med de férutséattningar de har.

I Framgangsrik undervisning i fritidshem skiljer jag darfor mellan strukturkvalitet och processkvalitet.
Strukturkvalitet handlar om verksamhetens forutsattningar. Processkvalitet handlar om det som faktiskt hander
nar verksamheten pagar. Bada behdvs for att forstd kvalitet.

Forutsattningarna spelar roll

Barngruppernas storlek, personaltathet, kompetens, lokaler, organisation, planeringstid och ledning paverkar
vad som ar mgjligt att genomfora.

Skolinspektionens granskning Kvalitet i fritidshem fran 2010 visar stora skillnader mellan de granskade
verksamheterna nar det galler bland annat gruppstorlek, utbildningsniva och personaltathet. Rapporten lyfter
ocksa betydelsen av att verksamheten kan organiseras sa att mindre grupper skapas och barn far méjlighet till
bade aktivitet och lugn.

Goda forutsattningar leder inte automatiskt till god kvalitet. Planeringstid, lokaler och kompetens far betydelse
genom hur de anvands och omsatts i verksamheten. Det ar en del av processkvaliteten.

Kvalitet visar sig i det som hander
Processkvalitet finns i relationerna mellan barn och vuxna, i hur pedagogerna moéter barns initiativ, hur grupper

organiseras, hur larmiljon anvands och vilka méjligheter barn far att delta, paverka och utvecklas.

Kvalitetsarbetet behover darfor ocksa undersoka hur verksamhetens resurser och forutsattningar faktiskt
anvands.

En stor barngrupp ar en strukturell férutsattning. Hur arbetslaget organiserar gruppen ar ett pedagogiskt val.
Lokalerna &r en forutsattning. Hur de anvands ar ett pedagogiskt val. Personaltatheten ar en férutsattning. Hur
pedagogerna fordelar sin narvaro och uppmarksamhet ar ett pedagogiskt val.

Det ar samspelet mellan forutsattningar och pedagogiska val som blir viktigt att underséka.

Nér verksamheten gar parutin

En intressant iakttagelse i Skolinspektionens rapport ar att verksamheten pa flera av de granskade
fritidshemmen beskrevs som rutinmassig och otillrackligt forberedd. Pedagogisk diskussion och reflektion
forekom ocksa alltfor sallan.



Rapporten publicerades 2010 och ska férstas i sin historiska kontext. Fritidshemmets uppdrag har forandrats
och fortydligats sedan dess, men iakttagelsen vacker fortfarande frdgan om hur vi vet att verksamheten
utvecklas och inte bara upprepas.

Rutiner behovs, men de behdver ocksa kunna granskas. Vi behéver undersoka vad vi vill mojliggora, vad
barnen far mojlighet att utveckla och vilka barn som gynnas av det vi gor.

Kvalitet &r inte samma sak som mycket verksamhet

Ett fullspackat veckoschema kan ge intryck av en verksamhet med hog kvalitet, men mangden aktiviteter
sager ganska lite om vad barnen faktiskt far mojlighet att erfara, utveckla och paverka.

Skolinspektionens granskning pekade bland annat pa behovet av stérre variation och battre anpassning till
barns intressen, behov och erfarenheter. Rapporten visade ocksa att mojligheten till ett djupare inflytande Gver
verksamhetens utformning ofta var begransad.

Kvalitetsfrdgan behover darfor ocksa riktas mot vad verksamhetens erbjudande faktiskt gor maojligt for
barnen. En till synes enkel aktivitet kan skapa stora méjligheter till samspel, kreativitet och problemlésning. En
valorganiserad aktivitet kan samtidigt beh6va utvecklas om f& barn far mojlighet att paverka eller delta pa
meningsfulla satt.

Barnens perspektiv & en kvalitetsfraga

Om vi vill forstd verksamhetens kvalitet behover vi ocksa fraga barnen. Barn kan hjalpa oss att upptacka
sadant vi sjalva har blivit vana vid. Var &r det svart att f& vara med? Nar blir det stokigt? Var kan man fa lugn
och ro? Vad langtar barnen efter? Vad skulle de vilja kunna gdra som inte &r mojligt idag?

Barns delaktighet handlar dessutom om mer &n att vélja mellan alternativ som vuxna redan har bestamt. Det
handlar ocksa om majligheten att paverka verksamhetens innehall och utformning.

Kvalitet finnsi relationerna

Ett fritidshem kan inte vara av hog kvalitet om barnen inte kénner sig trygga, sedda och betydelsefulla.

Skolinspektionens rapport lyfter relationernas betydelse och visar samtidigt hur stora grupper, hdg ljudniva och
trangsel kan begransa mojligheten till narvaro, lugn och koncentration.

Aven har mots struktur och process. Vi kan inte alltid férandra forutsattningarna sjalva. Men vi behéver forsta
hur de paverkar verksamheten och vilka pedagogiska val som fortfarande ar mojliga.

L edningen behdver kdnna verksamheten

Kvalitet ar inte en friga som arbetslaget ensamt kan bara. Rektor behdver kanna till vilka utvecklingsfragor
arbetslaget arbetar med, vilka hinder pedagogerna ser och vad deras analyser visar.

Vissa fragor kan arbetslaget paverka direkt. Andra handlar om organisation, bemanning, lokaler eller tid och
behdver lyftas till rektor eller huvudman.

Fran utvardering till analys

Det finns ocksa en risk att utvarderingen stannar vid hur det gick, om barnen var néjda och vad som
fungerade. Det ar anvandbar information, men analysen behéver ga vidare.

| analysen forsoker vi forsta varfor det blev som det blev, vilken betydelse vara pedagogiska val, gruppen och
miljon kan ha haft, vilka barn som fick goda maojligheter att delta och vad vi kan behdva préva annorlunda.



Det &r samma rorelse som aterkommer i Framgangsrik undervisning i fritidshem: Planera — Genomféra —
Analysera - Utveckla.

For arbetslag som vill arbeta vidare med just denna del finns FUIF:s Att analysera den egna undervisningen
under Verktyg. Materialet hjéalper arbetslaget att skilja mellan observation, tolkning och analys och rikta blicken
mot den egna undervisningen.

Kvalitet & ocksa forméagan att utvecklas

Det ar latt att vilja avgora om ett fritidshem har hog eller 1&g kvalitet. Minst lika viktigt &r verksamhetens
formaga att upptacka vad den behover utveckla.

Ett arbetslag som kan identifiera ett problem, underséka sin egen praktik, préva nagot nytt och analysera vad
forandringen leder till har en viktig kvalitet i sig.

Det betyder inte att strukturella problem ska goras till pedagogernas ansvar. Stora barngrupper blir inte mindre
for att arbetslaget reflekterar battre. Brist pa personal I6ses inte genom en analysmodell. Sadana fragor
behover hanteras organisatoriskt.

Professionen behdver samtidigt kunna skilja mellan det som gar att paverka har och nu och det som behéver
lyftas vidare.

Kvalitet & inte bara de forutsattningar vi har. Kvalitet visar sig ocksai hur
medvetet vi anvénder dem, vad vi |&r oss av det som hander och vad vi
forandrar nér nagot behover bli béttre.

Fragor till arbetslaget

o Vad kannetecknar hog kvalitet i vart fritidshem, och hur méarks den i barnens vardag?

e Hur visar sig processkvalitet hos oss i relationer, bemétande, undervisning och barns mojligheter att delta
och paverka?

o Vilka av vara pedagogiska val bidrar till god processkvalitet och vad bygger vi den bedémningen pa?

« Vilka strukturella férutsattningar paverkar var processkvalitet, och vad kan vi sjalva paverka respektive
behdva lyfta till rektor eller huvudman?

o Vilken del av processkvaliteten vill vi utveckla, och vad behdver vi observera och analysera for att se om en
forandring faktiskt sker?
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